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Streszczenie: Badang przez autorke populacje stanowito 150 matych i srednich przedsiebiorstw pro-
wadzacych dziatalnos¢ w branzy produkcji mebli w Polsce. Dane do badania zbierano od sierpnia do
pazdziernika 2022 roku przy uzyciu kwestionariusza ankiety (PAPI). Respondentami byli wtasciciele lub
osoby zatrudnione na najwyzszych stanowiskach kierowniczych. Ze wzgledu na eksploracyjny charakter
badania i brak spetnienia zatozenia o normalnosci analizowanych zmiennych do analizy wykorzystano
metode PLS-SEM (Partial Least Squares — Structural Equation Modeling). Metoda ta daje mozliwos$¢
weryfikacji modeli, w ktérych wystepuja efekty mediacyjne, a zmienne w modelach traktowane sg jako
konstrukty latentne (utajone). W badaniach wykorzystano oprogramowanie SmartPLS (V.4.0.8). W pra-
cy postawiono cztery hipotezy: H1: Orientacja przedsiebiorcza (OP) wptywa na wzrost przedsiebiorstwa
(WP); H2: Orientacja przedsiebiorcza wptywa na dywersyfikacje; H3: Dywersyfikacja ma pozytywny
wplyw na wzrost przedsiebiorstwa; H4: Dywersyfikacja petni funkcje mediatora w relacji pomiedzy OP
a WP. W wyniku przeprowadzonych analiz statystycznych uzyskano istotne pozytywne wptywy zmien-
nych niezaleznych na zmienne zalezne, co oznacza, ze wszystkie hipotezy zostaty potwierdzone.

Stowa kluczowe: dywersyfikacja, wzrost przedsiebiorstwa, strategie, MSP, orientacja przedsiebiorcza.

1. Wstep

Przedsiebiorczosc¢ jest powszechnie rozumiana jako dazenie do wykorzystania szans. W tym ujeciu ba-
dania nad przedsiebiorczoscig prowadzone sg w rdznych typach organizacji, poczawszy od duzych
przedsiebiorstw (Rauch i in., 2009; Rosenbusch i in., 2013), przez MSP (Duda i in., 2023; Isichei i in.,
2020; Sidek i in., 2021), do produkcyjnych (Bouncken i in., 2016b) i ustugowych (Kraus, 2013), a takze
w organizacjach non profit (Lumpkin i in., 2013; Morris i in., 2011).
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Na poziomie organizacyjnym przedsiebiorczos¢ jest odzwierciedlona przez koncepcje orientacji przed-
siebiorczej (OP). Opiera sie ona na opisie firmy! przedsiebiorczej dokonanym przez Millera (1983,
s.771), zgodnie z ktérym jest ona ,firmg angazujacg sie w innowacje na rynku produktowym, podejmu-
je nieco ryzykowne przedsiewziecia i jako pierwsza wychodzi z proaktywnymi innowacjami”. Wedtug
Covina i Slevina (1986) OP obejmuje trzy wymiary, a mianowicie podejmowanie ryzyka, innowacyj-
nos¢ i proaktywnosé. Inne konceptualizacje obejmujg rowniez autonomie i konkurencyjnosé (Lumpkin
i Dess, 1996), taczg takze OP z elastycznoscig strategiczng (Ali i in., 2021; Kusa i in., 2022b) lub wspot-
pracg miedzyorganizacyjng (Kusaiin., 2019) czy tez dywersyfikacjg (Kusa i in., 2022).

Obecnie na silnie konkurencyjnym rynku, gdzie cykle zycia produktéw ulegaja ciggtemu skréceniu,
orientacja przedsiebiorcza (OP) zostata przedstawiona jako kluczowy sktadnik zwiekszajacy w sposdb
istotny wyniki na poziomie firmy, takie jak np. wydajnos¢ i wzrost przedsiebiorstwa (Casillas i Moreno,
2010; Lechner i Gudmundsson, 2014; Moreno i Casillas, 2008),

Istotny wptyw OP na wyniki jest widoczny rowniez wsrdd mikro-, matych i srednich przedsiebiorstw
(np. Krausi in., 2012; Kusa i in., 2021). Poszczegdlne wymiary OP mogg miec rézny wptyw na wyniki (np.
Isichei i in., 2020). Dlatego tez uzyskanie odpowiedzi na pytanie, czy wyzsze OP skutkuje zwiekszong
wydajnoscig, jest bardzo wazne w kotekscie tworzenia teorii predykcyjnej (Goldfarb i King, 2016) oraz
dostarczania informacji menedzerom (Ghoshal, 2005).

Pomimo ze w literaturze przedmiotu sg prezentowane wyniki badan, ktére potwierdzajg pozytywny
zwigzek pomiedzy OP a wzrostem firmy, to niektorzy badacze podkreslajg, ze zwigzek ten jest daleki od
monotonicznego i uniwersalnego (Ireland i in., 2003; McKenny i in., 2018; Rauch i in., 2009) i wymaga
nadal prowadzenia badan w tym zakresie.

Dlatego tez celem tego artykutu jest zbadanie wptywu orientacji przedsiebiorczej na wzrost przedsie-
biorstwa oraz przeanalizowanie: 1) na ile orientacja przedsiebiorcza jest determinantem dywersyfika-
cji, 2) czy dywersyfikacja wptywa na wzrost przedsiebiorstwa oraz 3) czy dywersyfikacja petni funkcje
mediatora w relacji orientacja przedsiebiorcza (OP) a wzrost przedsiebiorstwa (WP).

2. Przeglad literatury i formutowanie hipotez

2.1. Wptyw orientacji przedsiebiorczej na wzrost przedsiebiorstwa

Gtéwnym zatozeniem w literaturze dotyczgcej przedsiebiorczosci jest to, ze OP prowadzi do zwieksze-
nia wydajnosci firmy. Wiekszos$¢ naukowcéw zgadza sie, ze firmy zorientowane przedsiebiorczo zwykle
osiggajg lepsze wyniki niz firmy o podejsciu? konserwatywnym (Peters i Waterman, 1982, Rauch i in.,
2009; Rosenbusch i in., 2013). G. Giirbiiz i S. Aykol (2009) zbadali relacje pomiedzy orientacjg przedsie-
biorczg i zarzgdzaniem przedsiebiorczym oraz ich wptywem na wzrost matych firm. Wyniki potwierdza-
ja, ze OP wptywa na wzrost firmy.

Jednakze w literaturze przedmiotu widoczny jest réwniez nieco odmienny nurt badawczy. Na przykfad
Andersen, prowadzac swoje badania (2009), podwazyt powyzsze zatozenie. Wykazat bowiem, ze zwig-
zek (OP-WP) nie jest oczywisty, a raczej skomplikowany, dlatego tez autor ten postuluje o ostroznos¢
w generalizowaniu takich wnioskéw. Podobnie Rauch i in. (2009) sygnalizujg, ze zwigzek ten jest wraz-
liwy na rézne operacjonalizacje kluczowych konstruktow i rézne konteksty. Podobnie uwazajg Sidek
i Mohd Rosli (2021), wedtug ktérych nie zawsze OP prowadzi do zwiekszenia wydajnosci firmy, szcze-
gélnie w przypadku firm rodzinnych. Zwigzek pomiedzy orientacjg przedsiebiorcza (OP) a wynikami
matych firm byt szeroko badany w ciggu ostatnich kilku dekad. Jednak spotecznos¢ naukowa nadal nie

1 Wedtug kodeksu cywilnego (Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. KC) firmg osoby prawnej jest jej nazwa, ale w literaturze
przedmiotu mozna zauwazy¢, ze okreslenia ,firma” uzywa sie wymiennie z okresleniem ,przedsiebiorstwo”, co réwniez ma
miejsce w tym artykule.

2 Przez podejscie konserwatywne rozumie sie firmy, ktére nie sa zorientowane przedsiebiorczo, tzn. nie sg sktonne do
poszukiwania okazji, podejmowania ryzyka i wdrazania innowacji.
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ma jednomysinego pogladu na temat nieliniowych zwigzkéw pomiedzy OP a wynikami firmy, szczegol-
nie w przypadku dodania odrebnych wymiaréw OP. Milovanovi¢ (2022) wykazat, ze OP ma bezposredni
i nieliniowy zwigzek — w ksztatcie odwrdconej litery U — z wynikami matych firm.

Powyzsze rozwazania prowadzg do sformutowania nastepujgcej hipotezy:

H1: Orientacja przedsiebiorcza (OP) wptywa na wzrost przedsiebiorstwa (WP).

2.2. Zwigzek pomiedzy orientacjq przedsiebiorczg a dywersyfikacjq

Orientacja przedsiebiorcza od wielu juz lat cieszy sie duzym zainteresowaniem badawczym. Badania
odnoszg sie do sktonnosci firmy do autonomicznego dziatania, podejmowania ryzyka i bycia proaktyw-
nym w obliczu niepewnosci rynkowej (Covin i Slevin, 1986; Lumpkin i Dess, 1996). Jednakze koncepcja
OP odnosi sie rowniez nie tylko do klasycznego ujecia zaproponowanego przez Covina i Slevina (1986),
ale takze do innych wynikéw, jak np.: wzrost sprzedazy i udziat w rynku (Altinay i in., 2016; Casillas
i Moreno, 2010; Jantunen i in., 2005; Lumpkin i Dess, 2001), rentownosc¢ (Baker i Sinkula, 2009; Zahra,
1996) czy satysfakcja interesariuszy (Yoo, 2001).

Literatura przedmiotu sugeruje, ze OP promuje dziatania innowacyjne, ktére zwiekszajg wprowadza-
nie i wdrazanie innowacji produktowych w przedsiebiorstwach, jednak nadal istnieje niewiele jedno-
znacznych dowoddéw empirycznych obejmujgcych wptyw OP na rozwdj nowych produktéw (More-
no-Moya i Munuera-Aleman, 2016, s. 754). Skuteczna strategia rozwoju nowych produktéw wymaga
odpowiedniego rozmieszczenia zasobdw promowanych przez przedsiebiorstwa przedsiebiorcze. Od
przedsiebiorstwa zorientowanego na przedsiebiorczo$é oczekuje sie, ze skonfiguruje zestaw takich
kompetencji, ktére pozwolg rozpoznac zagrozenia i szanse w otoczeniu oraz opracowaé¢ nowe pro-
dukty w odpowiedzi na te szanse (Kraus i in., 2012; Moreno-Moya i Munuera-Aleman, 2016). Pomi-
mo ze duze firmy zazwyczaj majg zasoby wymagane do angazowania sie w dziatania przedsiebiorcze
w celu poprawy swoich wynikéw, to nadal nie jest do korica zbadane, w jakim stopniu MSP posiadaja
w swojej dyspozycji takie zasoby (Moreno-Moya i Munuera-Aleman, 2016). Ferreras-Méndez i in.,
(2021) uwazajg, ze MSP moga by¢ w stanie poradzi¢ sobie z ograniczeniami zasobéw i poprawi¢ swoje
wyniki w zakresie rozwoju nowych produktéw dzieki przyjeciu orientacji przedsiebiorczej. OP ozna-
cza rowniez gotowos¢ do wspierania nowych pomystéw. Kompetencje te sg niezbedne do stworze-
nia nowych, innowacyjnych produktdow, ktére zaspokojg przyszte, jeszcze niedoprecyzowane potrzeby
klientéw. Bez takiego podejscia, tworzenie nowych, innowacyjnych produktow moze by¢ raczej ogra-
niczone, a nowe rynki mogg rozwijac sie znacznie wolniej (Morgan i in., 2015). Przedsiebiorstwa zo-
rientowane przedsiebiorczo z reguty monitorujg rynek w sposdb ciggty, dlatego tez identyfikujg nowe
potrzeby i wchodzg, wczesniej niz ich konkurenci, na rynek z nowymi produktami lub ustugami (Mu
iin., 2017). Bouncken i in. (2016a) sugerujg, ze firmy o wysokim poziomie OP sg w stanie wykorzystac
swoje dynamiczne zdolnosci i generujg oraz wprowadzajg na rynek wiecej innowacji produktowych
(Bounckeniin.., 20164, s. 387).

Powyzsze rozwazania prowadzg do sformutowania ponizszej hipotezy:

H2: Orientacja przedsiebiorcza wptywa na dywersyfikacje.

2.3. Zwigzek miedzy dywersyfikacjg a wzrostem przedsiebiorstwa

Dywersyfikacja zostata po raz pierwszy wprowadzona do literatury z zakresu zarzadzania przez
H.I. Ansoffa, ktory opracowat teorie rozwoju przedsiebiorstwa w uktadzie produktowo-rynkowym
(1957, s. 113-124). O dywersyfikacji wspomina réwniez A.D. Chandler (1962, s. 130), ktéry badat zwigz-
ki miedzy strategiami i strukturami przedsiebiorstw amerykanskich. E. Penrose (1959, s. 136) analizuje
dywersyfikacje w odniesieniu do teorii wzrostu firmy. Z kolei Penrose (1959) i Teece (1982) odnoszg
dywersyfikacje do przewagi konkurencyjne;j.
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Strategie dywersyfikacji klasyfikuje sie wedtug rdéznych kryteriow, miedzy innymi takich, jak: gtebo-
kos¢, struktura dziatalnosci, rdzen umiejetnosci, metoda dywersyfikacji, stopien rozproszenia, atrakcyj-
nos$¢ segmentu strategicznego czy pozycja konkurencyjna firmy (Zakrzewska-Bielawska, 2012, s. 110).

Wedtug G. Kenny’ego (2010, s. 28): ,,strategia dywersyfikacji zaktada zréznicowanie dziatan w obrebie
firmy. To zréznicowanie moze wynikac z podziatu na produkty i ustugi ze wzgledu na rodzaj klientéw,
réznice w procesach wytwodrczych oraz rozszerzenia rynku zbytu w sensie geograficznym”. Natomiast
Ramanujam i Varadarajan, (1989) odnoszg dywersyfikacje do podjecia przez firmy nowych rodzajow
dziatalnosci gospodarczej, np. poprzez wewnetrzny rozwdj lub przejecie.

W literaturze przedmiotu trwa dyskusja na temat tego, w jaki sposdb dywersyfikacja wptywa na prze-
wage konkurencyjng (Chakrabarti i in., 2007; Laplume i Dass, 2012). Autorzy, jak np.: Uotila (Uotila
i in., 2009), twierdza, ze firmy, ktére angazujg sie w dziatania eksploracyjne i eksploatacyjne osiagga-
ja lepsze wyniki. Sg tez badania, ktdre dowodzg, ze dywersyfikacja tagodzi skutki kryzysu (Kusa i in.,
2022). Dlatego intensyfikacja badan i wzrost liczby publikacji na temat jej wptywu na funkcjonowanie
przedsiebiorstw, ich wzrost i wynik finansowy sg szczegdlnie widoczne w okresie kryzysu finansowego
(2007-2008) oraz w czasie kryzysu wywotanego przez pandemie COVID-19. Dywersyfikacja, ze wzgledu
na posiadanie alternatywnych dostawcow i klientéw, zwieksza elastycznos¢ operacyjng firmy oraz sta-
bilizuje podaz i popyt w przypadku wystgpienia zdarzen zaktécajgcych (Hendricks iin., 2009). Dywersy-
fikacja tancucha dostaw w czasie kryzysu zmniejsza ryzyko i pozytywnie wptywa na wyniki firm (Araz
i in., 2020). Firmy, ktére majg zdywersyfikowang baze klientdow, majg wiekszy strumien popytu, co
w czasie kryzysu wywotanego pandemig COVID-19 miato wptyw na zwiekszenie rentownosci (Lin i in.,
2021).

Jednakze, pomimo znacznej liczby publikacji, nie ma jednoznacznych wynikéw badan. Czes¢ autoréow
prowadzgcych badania w latach 2007-2008 koncentrowata sie na badaniach w bankach, co wydaje
sie oczywiste, biorgc pod uwage charakter dwczesnego kryzysu, i wykazywata pozytywny wptyw dy-
wersyfikacji na dziatalno$¢ organizacji. Na przyktad Baele i i in. (2007) udowodnili, ze dywersyfikacja
w bankowosci obniza koszty operacyjne (zwtaszcza koszty state) oraz pozwala obnizy¢ ryzyko prowa-
dzenia dziatalnosci (Demirglic-Kunt i Huizinga, 2010) oraz zwiekszy¢ dochody (Chronopoulosiin., 2011;
Doumpos i in., 2016; Elsas i in., 2010). Strategia dywersyfikacji produktowej marki pozwala zwiekszy¢
realny potencjat rozwojowy przedsiebiorstwa (Zabski i Woznak, 2021).

Fang i van Lelyveld (2014) analizowali dywersyfikacje pod innym katem. Ich analiza dotyczyta dywer-
syfikacji geograficznej, a nie produktowej. Udowodnili, ze dywersyfikacja geograficzna obniza ryzyko
kredytowe bankéw srednio o0 1,1%.

W literaturze przedmiotu mozna wyréznié réwniez drugg grupe autorow, ktéra nie potwierdza zalez-
nosci pomiedzy stosowaniem strategii dywersyfikacji a rozwojem organizacji. Na przyktad Zhou (2005)
twierdzi, ze dywersyfikacja bankéw komercyjnych nie jest istotnie zwigzana z ryzykiem bankowym.
Wagner (2010) z kolei uwaza, ze dywersyfikacja moze prowadzi¢ do kryzysu, naraza¢ bank na wieksze
ryzyko oraz stanowic zagrozenie dla systemu ptatnosci i rozliczen. Natomiast Tsai i in. (2015), ktdrzy
badali przedsiebiorstwa na Tajwanie, udowodnili, ze dywersyfikacja bankéw nie jest korzystna podczas
recesji. Podobnie uwazajg Bergeriin. (2010) oraz Gambacortai in. (2014), wykazujac, ze wysoki poziom
dywersyfikacji ma negatywny wptyw na stabilnos¢ organizacji.

Czesc autordéw koncentruje sie na badaniu intensywnosci dywersyfikacji — np. Kim i in. (2020) wykazali,
ze umiarkowana dywersyfikacja zwieksza stabilno$¢ bankdéw, natomiast nadmierna dywersyfikacja ma
negatywny wptyw na ich dziatalnos¢.

Wiele przedsiebiorstw wykorzystuje strategie dywersyfikacji w praktyce (np. Lin i in., 2020) najcze-
Sciej w ujeciu produktowym oraz rynkowym (Zakrzewska-Bielawska, 2012). Przedsiebiorstwa stosuja
strategie dywersyfikacji np. w celu minimalizacji ryzyka zaktocen w faficuchu dostaw (Hendricks i in.,
2009; Whitney iin., 2014), uzyskania przewagi konkurencyjnej (Laplume i Dass, 2012; Voss i Voss, 2013),
rozwijania nowych zdolnosci (Pisano, 2015), osiggniecia lepszych wynikéw finansowych (Coudounaris
iin., 2020).
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Wohisujac sie w dyskusje nad wptywem dywersyfikacji na funkcjonowanie organizacji, sformutowano
hipoteze:

H3: Dywersyfikacja ma pozytywny wptyw na wzrost przedsiebiorstwa.

2.4. Mediacyjna rola dywersyfikacji

Pomimo ogdlnie istniejgcych dowoddw na zwigzek pomiedzy orientacjg przedsiebiorczg a wynikami
firmy, naukowcy podkreslajg, ze nadal istnieje potrzeba prowadzenia dalszych badan nad uwzglednia-
niem zmiennych posredniczacych w tej relacji (Ferreras-Méndez i in., 2021).

Orientacja przedsiebiorcza jest przedmiotem wileu badan praktycznych i teoretycznych. Rauch i in.
(2009) zbadali relacje pomiedzy OP a wynikami firmy i ocenili potencjalne moderatory wptywajace na
ten zwigzek. Przeprowadzona przez tych autoréw analiza wykazata, ze korelacja pomiedzy OP a WP
jest umiarkowanie duza (r = .242) i ze zwigzek ten jest odporny na rézne operacjonalizacje kluczowych
konstruktéw, jak réwniez konteksty kulturowe.

W literaturze przedmiotu prezentowane sg badania obejmujgce rézne moderatory, ktére wzmacniajg
relacje pomiedzy OP a wynikiem firmy lub jej rozwojem. Przyktadem takich badan jest opracowanie
zaprezentowane przez Tang i in. (2017), ktorzy badali, w jaki sposéb samoksztatcenie (podnoszenie
wtasnych kompetencji) ksztattuje zwigzek pomiedzy orientacjg przedsiebiorczg a wzrostem przedsie-
biorstwa, i wykazali, ze relacja pomiedzy OP a WP jest silniejsza w przypadku prezesdw o wysokim
poziomie samoksztatcenia (podnoszenia wtasnych kompetencji).

W pracach wielu autoréw, jak np. Nijs i in. (2001); Hitt i in. (2006) czy Coudounaris (2017), dywersyfi-
kacja produktu jest wykorzystywana jako moderator wptywajgcy na wynik firmy. Badania prowadzone
przez Mudambi i Navarra (2004) réwniez potwierdzajg moderujgcy wptyw dywersyfikacji produktowej
na wynik finansowy przedsiebiorstwa. Coudounaris i in. (2020) wykazali moderujacg role strategii dy-
wersyfikacji pomiedzy cechami organizacyjnymi a wynikami finansowymi firmy.

Dywersyfikacja

- H4(+) =

~

Orientacja H1(+) Wozrost
przedsiebiorcza przedsiebiorstwa

1

! Zmienne kontrolne:
1 —liczba pracownikéw
1 .

- wiek

Rys. 1. Model teoretyczny i hipotezy badawcze

Zrédto: opracowanie wtasne.
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W zwigzku z powyzszym przeglagdem badan zaprezentowanych w literaturze zostata zaproponowania
ponizsza hipoteza:

H4: Dywersyfikacja petni role mediatora w relacji pomiedzy OP a WP.

Zaleznosci opisane w zaproponowanych powyzej hipotezach zostaty przedstawione w modelu teore-
tycznym zobrazowanym na rys. 1.

3. Metodologia badan

3.1. Préba badawcza i gromadzenie danych

Badang populacje stanowity mate i Srednie przedsiebiorstwa prowadzace dziatalnos¢ w branzy produk-
cji mebli w Polsce. W lipcu 2022 roku w bazie BNF (www.bnf.pl) znajdowato sie 1480 podmiotéw spet-
niajacych przyjete kryteria. Do kazdego z nich zostat wystany kwestionariusz. Dane do badania zostaty
zebrane przez ankieterdw przy uzyciu kwestionariusza ankiety (PAPI). Kwestionariusz byt wczesniej wa-
lidowany podczas wstepnych wywiaddéw z wtascicielami kilku matopolskich przedsiebiorstw. Pytania
z kwestionariusza, ktére zostaty wykorzystane do budowania konstruktéw, zawarto w zatgczniku nr 1.
Wszystkie elementy oceniano na 7-punktowe;j skali Likerta.

Dane zbierano od sierpnia do pazdziernika 2022 roku. Respondentami byli wtasciciele firm lub osoby
zatrudnione na najwyzszych stanowiskach kierowniczych. W wyniku przeprowadzonych badan zebra-
no 150 poprawnie wypetnionych kwestionariuszy ankiet ze 150 firm stanowigcych prébe badawcza.
W tabelach 1i 2 przedstawiono podstawowe charakterystyki préby badawcze;.

Tabela 1. Techniczny opis préoby badawczej

Wyszczegdlnienie Wartosé
Rozmiar (wielkos¢) préby badawczej 1480
Miejsce prowadzonych badan Polska
Liczba otrzymanych odpowiedzi 150
Metoda doboru préby prosta, losowa
Poziom ufnosci 95%, p = 50%; a = 0,05
Wskaznik odpowiedzi 10,14%
Btad préby 7,61%
Moc testu 0,986
Okres prowadzonych badan sierpien-wrzesien 2023

Zrédto: opracowanie wtasne.

Tabela 2. Charakterystyka proby badawczej

Zmienne Zakres Procent
Wiek firmy 0-10 27,30
10-20 33,40
20-30 27,30
powyzej 30 12,00
Klasa wielkosci przedsiebiorstwa mate 88,70
Srednie 11,30
Firmy rodzinne tak 66,70
nie 33,30
Cztonek lokalnej grupy wspétpracy tak 18,70
nie 81,30
Dziatalnos¢ w klastrze przemystowym tak 24,70
nie 75,30

Zrédto: opracowanie wtasne.
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3.2. Zmienne

W modelu wystepujg trzy zmienne o charakterze latentnym refleksyjnym, tj. orientacja przedsiebior-
cza (OP), dywersyfikacja (DYW) oraz wzrost przedsiebiorstwa (WP). OP jest trojwymiarowym konstruk-
tem, ktdry sktada sie z podejmowania ryzyka, innowacyjnosci i proaktywnosci. Konstrukt OP oraz WP
zostat zaadaptowany z wczesniejszych badan nad przedsiebiorczos$cig (Hughes i Morgan, 2007; Kusa
iin., 2021), przy czym w analizie innowacyjnos¢, podejmowanie ryzyka oraz proaktywnos¢ tratowane
byty jako zmienne obserwowalne, a sam konstrukt OP byt zmienng ukrytg, ktéra jest odblaskiem trzech
wspomnianych wymiaréw. W odniesieniu do modelu badawczego uwzgledniono dwie zmienne kontrol-
ne: byty to wiek (W) i klasa wielkosci przedsiebiorstwa (LPr). Zmienne te wybrano, opierajgc sie na
ustaleniach innych badaczy (np. Lumpkiniin., 2006; Wales i in., 2013; Wéjcik-Karpacziin., 2019), ktérzy
podkreslajg, ze wiek organizacji ma wptyw na zachowania przedsiebiorcze. Podobnie jak druga zmien-
na wielkos¢ organizacji jest waznym czynnikiem przyczyniajgcym sie do dynamicznego rozwoju (Real
iin., 2014; Wales i in., 2013). Kwestie te stanowity przestanki, by wykorzystac te dwie zmienne kontro-
Ine w modelu badawczym.

Z kolei zmienna dywersyfikacja (DYW), majaca odzwierciedla¢ m.in. che¢ wprowadzania na rynek no-
wych produktow/ustug, poszerzanie dziatalnosci o nowe jej rodzaje, pozyskiwanie nowych grup klien-
téw, zarzadzanie strukturg produktéw i rynkdéw oraz poszerzanie zasiegu geograficznego, zostata opar-
ta na pytaniach wykorzystanych w pracy Kusa i in. (2022).

3.3. Narzedzia statystyczne

Ze wzgledu na eksploracyjny charakter badania i brak spetnienia zatozenia o normalnosci analizowa-
nych zmiennych do analizy wykorzystano metode PLS-SEM (Partial Least Squares — Structural equation
modeling). Metoda ta daje mozliwo$¢ weryfikacji modeli, w ktérych wystepujg efekty mediacyjne
(Cepeda-Carridn i in., 2017; Nitzl i in., 2016), a zmienne w modelach traktowane s3g jako konstrukty
latentne (utajone) (Hair i in., 2022). W badaniach wykorzystano oprogramowanie SmartPLS (V.4.0.8)
(Ringle i in., 2015).

4. Weryfikacja modelu pomiarowego i testowanie hipotez

Modelowanie rownan strukturalnych zostato przeprowadzone w dwdch etapach zgodnie z wytycznymi
zaproponowanymi przez Haira i in. (2022). W czesci pierwszej analizy zweryfikowany zostat model po-
miarowy, dzieki czemu oceniono poprawnos¢ jego konstrukcji. W drugiej czesci za pomocg modelu
strukturalnego zweryfikowane zostaty poszczegdlne hipotezy badawcze.

4.1. Weryfikacja modelu pomiarowego

Model pomiarowy pozwala na ocene, czy rozwazane konstrukty sg prawidtowo mierzone za pomoca
dobranych wskaznikéw (Klarner i in., 2013). Dlatego nalezy go oceni¢ pod katem jego wiarygodnosci
i waznosci. Wyniki dla modelu pomiarowego przedstawiono na rys. 2 oraz w tab. 3-4.

Na rys. 2 zamieszczono zewnetrzne obcigzenie tadunkdéw dla kazdego konstruktu. Minimalna wartos$¢
akceptowalna dla takiego wskaznika wynosi 0,5, a oczekiwana to 0,7 (Hair i in., 2022).

Zdecydowana wiekszo$¢ tadunkéw zewnetrznych spetnia rygorystyczne zatozenie i ich wartosci sg po-
wyzej 0,7. Tylko dwa z nich sg na poziomie akceptowalnym, tzn. mieszczg sie w przedziale od 0,5 do 0,7.
W zwigzku z powyzszym wszystkie wskazniki, z ktérych zbudowano poszczegdlne konstrukty, zostaty
wykorzystane w dalszej analizie i do weryfikacji hipotez. Dodatkowo zweryfikowano wszystkie kon-
strukty pod katem wystepowania wspotliniowosci wskaznikow konstruktéw. Wszystkie wartosci VIF
sg ponizej 3, co $wiadczy o braku wystepowania wspodtliniowosci (Diamantopoulos i Winklhofer, 2001).
Ocena modelu pomiarowego zaktada ponadto weryfikacje rzetelnosci i trafnosci (Campbell i Fiske, 1959)
konstruktéw. Aby ocenié te wtasnosci konstruktéw, postepowano zgodnie z zaleceniami Hair i in. (2022).
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IN - innowacje
PR —proaktywnosé
R —ryzyko
DYW - dywersyfikacja
WP —wzrost przedsiebiorstwa w LPr
W —wiek firmy
LPr —klasa wielkosci przedsiebiorstwa

Rys. 2. Model pomiarowy (wyniki na podstawie SmartPLS)

Zrédto: opracowanie wtasne.

Wszystkie zastosowane miary (tab. 3) spetniajg wartosci oczekiwane, to znaczy alfa Cronbacha, wspot-
czynnik niezawodnosci i niezawodnos$¢ kompozytowa mieszczg sie w zakresie od 0,7 do 0,9, a srednia
wyodrebniona wariancja (AVE) jest wieksza niz 0,5.

Tabela 3. Miary trafnosci i rzetelnosci konstruktow

Konstrukty Alfa Cronbacha rho_A CR AVE
Dyw 0,829 0,849 0,881 0,600
OoP 0,778 0,804 0,871 0,694
WP 0,804 0,825 0,872 0,633

Zrodto: opracowanie wtasne.

Tabela 4. Trafnosc¢ réznicowa konstruktow: kryteria Fornell-Larcker i Henseler

Fornell-Larcker HTMT
Konstrukt
1 2 3 4 5 1 2 3 4
op 0,833
DYW 0,682 0,775 0,832
w -0,088 -0,077 1 0,092 0,136
LPr 0,221 0,177 0,299 1 0,253 0,194 0,299
WP 0,681 0,636 -0,123 0,232 0,796 0,845 0,763 0,135 0,255

Uwagi: pogrubione elementy na przekatnej to pierwiastki kwadratowe z AVE.

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Aby ocenic trafnosé rdéznicowg, przeanalizowano pierwiastek kwadratowy AVE kazdej zmiennej i po-
réwnano go ze wspotczynnikiem korelacji z innymi zmiennymi. Wedtug Fornera i Lackera (1981) kryte-
rium jest spetnione, jesli pierwiastek z AVE jest wiekszy od wspotczynnika korelacji, jakg kazda zmienna
ma z dowolng inng w modelu. Z kolei Henseler i in. (2015) wskazali, ze brak trafnosci dyskryminacyj-
nej jest lepiej wykrywany za pomoca relacji heterotrait-monotrait (HTMT), ktérej warto$ci muszg by¢
ponizej 0,85. W rozwazanym modelu obydwa warunki sg spetnione (tab. 4), co $wiadczy o waznosci
dyskryminacyjnej konstruktéw.

Wyniki przeprowadzonej analizy przedstawione na rys. 2 oraz w tab. 3 i 4 prowadza do wniosku, ze
zmienne zaproponowane w modelu sg odpowiednio skonstruowane. W celu weryfikacji modelu wy-
znaczono warto$¢ SRMR, czyli sredni standaryzowany kwadrat reszt, ktéra pozwala na oszacowanie
poziomu dopasowania modelu do danych (Henseler i in., 2015). Uzyskana wartos¢ SRMR réwna 0,073
oznacza akceptowalne dopasowanie modelu do danych (Hu i Bentler, 1999).

Dodatkowo oceniono mozliwosci predykcyjne modelu, w szczegdlnosci zas role poszczegdlnych zmien-
nych w tym zakresie. W tym celu wyznaczono wspdtczynniki determinacji R? oraz wspotczynniki wiel-
kosci efekty f2 . Wyniki tej analizy zebrano w tab. 5.

Tabela 5. Kryteria oceny konstruktéw egzogennych i mozliwosci predykcyjnych modelu

Konstrukt endogeniczny Sciezka modelu R? f?
DYW OP->DYW 0,465 0,870
WP OP->WP 0,211
DYW->WP 0,111
0,532
W->WP 0,016
LPr->WP 0,019

Zrédto: opracowanie wtasne.

Uzyskane wyniki oznaczajg, iz zmienna OP wyjasnia ponad 46% wariancji zmiennej DYW, natomiast
zmienne OP i DYW wraz ze zmiennymi kontrolnymi wyjasniajg ponad 53% wariancji zmiennej wyniko-
wej WP. Taki wynik nalezy uznac za wysoki w kontekscie badarn w naukach spotecznych (Falk i Miller,
1992). Interpretacja wartosci wspoétczynnika f2, ktéry daje mozliwos¢ oceny zmiany wartosci R?, gdy
okreslony konstrukt egzogenny zostanie pominiety (Cohen, 1988), prowadzi do nastepujgcych wnio-
skéw. Dla zmiennych relacji W i LPr LPr na WP nie uzyskano zadnego efektu (f2< 0,02), co oznacza, iz po-
miniecie tych zmiennych nie wptynie na wyjasnienie zmiennosci wyniku, a w konsekwencji na mozliwosci
jego predykcji. Dla pozostatych relacji uzyskano odpowiednio efekt niski dla DYW—>WP (f% > 0,02), efekt
Sredni dla OP->WP (f2 > 0,15) oraz efekt duzy dla zaleznosci OP a DYW (f?>0,35). Oznacza to, iz rola zmien-
nych egzogennych jest nie do pominiecia. Konsekwencjg tej analizy jest to, iz weryfikacje istotnosci Sciezek
w modelu przeprowadzono z pominieciem zmiennych kontrolnych W i LPr, gdyz ich role w wyjasnianiu
wariancji WP mozna uznac za nieistotna.

4.2. Weryfikacja hipotez

W celu weryfikacji istotnosci wspdtczynnikdw sciezek, ktére uzyskano dla modelu pomiarowego (rys. 3),
wykorzystano ,bootstrapping” jako technike ponownego prébkowania do oceny wspdtczynnikéw Sciez-
ki i statystyki wyznaczenia statystyki t (Lee i in., 2011). Na rys. 3 oraz w tab. 6 znajdujg sie wyniki tej
analizy dla relacji zaréwno bezposrednich, jak i posrednich.
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Dywersyfikacja
R?=0,465

-~ 76,=0,219%* ~~

Orientacja 6,=0,462%** Wzrost
rzedsiebiorcza przedsiebiorstwa
P R?=0,519

Rys. 3. Model strukturalny

Zrédto: opracowanie wtasne.

Tabela 6. Statystyki modelu strukturalnego dla relacji bezposrednich i relacji posredniej

Bootstrap
. Wspodtczynnik B : ) Weryfikacja
Hipotezy e $rednia odchylenie L. -
Sciezki (8) 3 statystyka T wartosci p hipotezy
z proby standardowe
Efekt bezposredni
H1:0P —> WP 0,462 0,461 0,075 6,206 0,000 potwierdzona
H2:0P —> DYW 0,682 0,685 0,045 15,132 0,000 potwierdzona
H3:DYW —> WP 0,321 0,324 0,071 4,543 0,000 potwierdzona
Efekt posredni
H4:0P->DYW->WP | 0219 | 0222 | 0051 | 4266 | 0000 | potwierdzona

Zrédto: opracowanie wtasne.

Uzyskane wyniki pozwolity na zweryfikowanie wyprowadzonych z teorii i sformutowanych hipotez
tosci prawdopodobienstw testowych sg mniejsze od 0,05. Prowadzi to do wniosku, iz wszystkie po-
stawione hipotezy zostaty potwierdzone. Przede wszystkim nalezy stwierdzié, iz w badanej grupie
przedsiebiorstw orientacja przedsiebiorcza wptywa pozytywnie na dywersyfkacje. Ponadto zaréwno
orientacja przedsiebiorcza, jak i dywersyfikacja wptywajg istotnie na wzrost przedsiebiorstwa. Dodat-
kowo mozna stwierdzié, iz wptyw OP na WP jest nie tylko bezposredni, ale takze posredni poprzez
dywersyfikacje, ktéra petni w tej relacji funkcje mediatora, przy czym nalezy podkresli¢, ze mamy tutaj
do czynienia z mediacjg czesciowa. Poréwnujgc wspoétczynniki 8, mozna stwierdzi¢, iz sposréd ba-
danych relacji najmocniejszy zwigzek wystepuje miedzy orientacjg przedsiebiorczg a dywersyfikacjg
(6,= 0,682), co swiadczy o tym, iz ze strategii przedsigbiorczej, jaka jest OP, mocno wyptywa chec dy-
wersyfikacji (che¢ wprowadzania na rynek nowych produktéw/ustug, poszerzanie dziatalnosci o nowe
jej rodzaje, pozyskiwanie nowych grup klientéw, zarzgdzanie strukturg produktéw i rynkéw oraz po-
szerzanie zasiegu geograficznego). Dodatkowo, analizujgc wartosé wspdtczynnikdw Sciezek, mozna za-
uwazyg, iz sita wptywu OP na WP jest wieksza niz DYW na WP.

5. Dyskusja i implikacje wynikow

Zaprezentowane wyniki badan wtasnych wpisujg sie w nurt badan skoncentrowanych na wyjasnieniu
niespojnosci dotyczacych relacji pomiedzy orientacjg przedsiebiorczg a wynikiem przedsiebiorstwa (Pe-
ters i Waterman, 1982; Rauch i in., 2009; Rosenbusch i in., 2013; Gurbuz i Aykol, 2009).
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Przedstawione wyniki badan wtasnych potwierdzajg istniejgce w literaturze dowody przedstawione
przez autorow, takich jak: Covin i Slevin (1991); Miles i in. (1978); Teece (2017); Wales i in. (2013); Zahra
(1993); Zahra i Pearce (1990); Peters i Waterman (1982), ze OP pozytywnie i silnie wptywa na wyniki
przedsiebiorstwa. Wpisuja sie rowniez w trwajacg w literaturze dyskusje na temat zwigzku pomiedzy
orientacjg przedsiebiorczg a wynikami matych i $rednich firm.

Wyniki badan wtasnych pokazaty, ze istnieje zalezno$¢ pomiedzy orientacjg przedsiebiorczg a wzro-
stem przedsiebiorstwa, co pozostaje w zgodzie z wynikami autorow, takich jak: Kraus i in. (2012), Kusa
iin. (2021) oraz Milovanovi¢ (2022).

Mate i srednie firmy produkujace meble o nastawieniu przedsiebiorczym rozwijaty sie szybciej od
swoich konkurentéw, byty nastawione w swoich dziataniach na wzrost obrotéw, zatrudnienia, udziat
w rynku.

Badania prezentowane w literaturze na temat zaleznosci pomiedzy orientacjg przedsiebiorczg a dy-
wersyfikacjg najczesciej traktujg dywersyfikacje w ujeciu produktowym oraz rynkowym (Zakrzewska-
-Bielawska, 2012; Kenny, 2010; Ramanujam i Varadarajan, 1989). Jak podkreslajg (Kraus i in., 2012;
Moreno-Moya i Munuera-Aleman, 2016; Morgan i in., 2015; Mu i in., 2017; Bouncken i in., 2016a)
przedsiebiorstwa zorientowane na przedsiebiorczos¢ szybciej reagujg na zmiany zachodzace w otocze-
niu, co skutkuje wprowadzaniem nowych produktéw na rynek szybciej i z wiekszg intensywnoscig niz
ich konkurenci. Badane firmy chetnie wprowadzaty nowe produkty/ustugi, dynamicznie poszerzaty za-
kres swojego dziatania o nowe rodzaje dziatalnosci, regularnie zwiekszaty geograficzny zasieg swojego
dziatania, systematycznie docieraty do nowych grup klientdw. Wyniki badan wtasnych potwierdzaja, ze
istnieje pozytywny zwigzek pomiedzy OP a dywersyfikacjg, a co wiecej uzupetniajg brakujgca wiedze
w zakresie relacji OP-DYW w MSP (Moreno-Moya i Munuera-Aleman, 2016).

Badania wtasne potwierdzity rowniez, ze dywersyfikacja ma pozytywny wptyw na wzrost przedsiebior-
stwa, co pozostaje w zgodzie z wynikami Uotila i in. (2009). Inni autorzy dowodzg, ze dywersyfikacja
pozytywnie wptywa na wyniki przedsiebiorstwa (Araz i in., 2020), przewage konkurencyjng (Chakra-
barti i in., 2007; Laplume i Dass, 2012), jak réowniez tagodzi skutki kryzysu (Kusa i in., 2022) poprzez
aktywne zarzadzanie strukturg produktéw i rynkéw, wprowadzanie nowych produktéw (zgodnych
z nowymi oczekiwaniami klientéw, kryzys zmienia bowiem potrzeby), poszukiwanie nowych nabyw-
cow, w tym réwniez na nowych geograficznie rynkach. Badania wtasne wykazaty réwniez, ze badane
MSP aktywnie zarzadzaja strukturg swoich produktéw i rynkéw, co obniza ryzyko prowadzenia dziatal-
nosci. Podobnego zdania sg Demirgii¢-Kunt i Huizinga (2010), ktérzy twierdzg, ze dywersyfikacja obniza
ryzyko prowadzenia dziatalnosci.

Dodatkowo badania wtasne wykazaty, ze wptyw OP na WP jest nie tylko bezposredni, ale takze posred-
ni poprzez dywersyfikacje, ktéra petni w tej relacji funkcje mediatora. Te wyniki pozostajg w zgodzie
z badaniami autordw, takich jak: Nijs i in. (2001), Hitt i in. (2006), Coudounaris (2017) oraz Mudambi
i Navarra (2004), ktdrzy jako moderatora w relacji OP-WP wykorzystali dywersyfikacje produktu.

Zaprezentowane wyniki badan wtasnych uzupetniajg istniejgcy stan literatury w tym zakresie, traktuja
bowiem dywersyfikacje w szerszym ujeciu — nie tylko produktowym, ale takze jako poszerzanie zakre-
su dziatania przedsiebiorstwa o nowe rodzaje dziatalnosci, pozyskiwanie nowych grup klientéw oraz
w ujeciu geograficznym. Dodatkowo pokazujg, ze dywersyfikacja jest zmienng moderujacg w relacji
OP-WP w matych i $rednich przedsiebiorstwach, a nie tylko duzych.

6. Konkluzje
Niniejsze opracowanie wfgcza sie do dyskusji na temat relacji pomiedzy orientacjg przedsiebiorcza

a wzrostem przedsiebiorstwa i jej zwigzkdw z otoczeniem zewnetrznym. Wyniki badan potwierdzaja,
ze OP pozytywnie i silnie wptywa na wzrost przedsiebiorstwa.
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Badania dowodzg takze, ze orientacja przedsiebiorcza wptywa pozytywnie i silnie na dywersyfikacje nie
tylko w ujeciu produktowym, tzn. organizacje o cechach przedsiebiorczych lepiej wykorzystujg szanse,
jakie stwarza otoczenie i dzieki temu generujg wiecej innowacyjnych produktéw zaspokajajgcych nowe
potrzeby klientdw oraz wprowadzajg na rynek wiecej produktéw i czesciej niz ich konkurenci. Zapre-
zentowane wyniki badan dowiodty, ze organizacje przedsiebiorcze dywersyfikujg swoje dziatania po-
przez poszerzanie zakresu prowadzonej dziatalnosci, docieranie (pozyskiwanie) nowych grup klientéw,
poszerzanie rynkow zbytu, wnoszgc w ten sposdb wktad do istniejacej literatury.

Dodatkowo prezentowane wyniki badan wtasnych wykazaty, ze dywersyfikacja ma pozytywny wptyw
na wzrost przedsiebiorstwa.

Badanie ujawnia takze moderujgcy role dywersyfikacji w relacji OP-WP, co w praktyce oznacza, ze
przedsiebiorstwa o orientacji przedsiebiorczej, dywersyfikujgc swoich dostawcéw, odbiorcéw, ryn-
ki, zasoby, zwiekszajg elastycznos$¢ operacyjng oraz odpornos$é¢ na wypadek wystgpienia zaktécen
na rynku (np. kryzysdw), co moze przyczyni¢ sie do tagodniejszego odczuwania skutkdéw kryzysu
i w konsekwencji pozytywnie wptywac na wzrost przedsiebiorstwa. Wyniki te stanowiag wktad do ba-
dan w dwdch obszarach: przedsiebiorczosci organizacyjnej i zarzadzania strategicznego. W zwigzku
ztym, ze badanie objeto mate i Srednie przedsiebiorstwa, to powyzsze ustalenia wnoszg réwniez wkfad
do badan nad MSP.

Badanie ma pewne ograniczenia. Po pierwsze, préba jest ograniczona do matych i Srednich firm re-
prezentujgcych jedng branze i jeden kraj. Pomimo ze orientacja przedsiebiorcza ma wptyw na wyniki
niezaleznie od lokalizacji firmy (Rauch i in., 2009), rola badanego moderatora moze by¢ rézna w rdz-
nych krajach. Dodatkowo obserwowane zalezno$ci mogg by¢ w pewnym stopniu specyficzne dla danej
branzy. W tym badaniu zbadano tylko jeden moderator — nie reprezentuje on wszystkich czynnikéw,
ktére mogg wptywac na relacje miedzy OP a WP.

Ograniczenia te wskazujg na kilka kierunkéw przysztych badan. Przede wszystkim badanie mozna po-
wtérzyé w innych kontekstach (kraj, branza, klasa wielkosci przedsiebiorstwa) i uwzgledni¢ w modelu
inne moderatory, co by sie przyczynito do poszerzenia wiedzy na temat czynnikdw wptywajgcych na
wyniki firmy i relacje OP-WP.
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Zatacznik nr 1

Pytania z kwestionariusza ankiety wykorzystane do budowania konstruktéw
Orientacja przedsiebiorcza

I. Gotowo$¢ do podejmowania ryzyka
1. JesteSmy gotowi do zaakceptowania wysokiego poziomu ryzyka, jesli dawatoby to szanse na po-
nadprzecietne korzysci.
2. Okreslenie ,ryzykant” jest uznawane w naszej firmie za pozytywne.
Pracownicy sg zachecani do podejmowania wywazonego ryzyka, kiedy realizujg nowe pomysty.
4. W naszej organizacji podkresla sie znaczenie poszukiwan i eksperymentéw w celu odkrywania
nowych szans.

w

Il. Innowacyjnos¢
1. Nasza organizacja poszukuje nowych sposobdw dziatania.
2. W naszej organizacji aktywnie wprowadzamy usprawnienia i innowacje.
3. Nasza organizacja jest innowacyjna w sposobach prowadzenia dziatalnosci i interesow.
4. Zrédtem naszego sukcesu sg innowacje.

lll. Proaktwynos¢

. Analizujemy wnikliwie nasze otoczenie.

Doskonale wyszukujemy okazje i potrzeby spoteczne

Prébujemy okresli¢ przyszte trendy na rynku.int.

. To my inicjujemy nowe dziatania, a inne organizacje na nie odpowiadaja.int.

IV. Dywersyfikacja
1. Chetnie wprowadzamy nowe produkty/ustugi.
2. Dynamicznie poszerzamy zakres naszego dziatania o nowe rodzaje dziatalnosci.
3. Regularnie zwiekszamy geograficzny zasieg naszego dziatania.


https://www.sciencedirect.com/science/journal/10429573
https://www.sciencedirect.com/science/journal/10429573/19/3
https://doi.org/10.5465/257076
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4. Systematycznie docieramy do nowych grup klientow.
5. Aktywnie zarzadzamy strukturg naszych produktéw i rynkdw.

V. Wzrost firmy
1. Rozwijamy sie szybciej od naszych konkurentdw.
2. Jestesmy silnie nastawieni na wzrost naszej firmy (np. zwiekszenie obrotéw, zatrudnienia, udziatu
w rynku).
3. Rozwijamy sie znacznie szybciej, niz oczekiwalismy.
4. Nasza sprzedaz rosnie znacznie szybciej, niz oczekiwalismy.

The Mediating Role of Diversification in the Relationship
between Entrepreneurial Orientation and Enterprise Growth

Abstract: The research population consisted of 150 small and medium-sized enterprises that conduct
business in the furniture manufacturing industry in Poland. Data for the survey was collected, from
August to October 2022, by interviewers using a survey questionnaire (PAPI). The respondents were
owners or those employed in top management positions. Due to the exploratory nature of the survey
and the failure to meet the assumption of normality of the analyzed variables, the Partial Least
Squares — Structural equation modeling (PLS-SEM) method was used for the analysis. This method
provides an opportunity to verify models with mediating effects, and the variables in the models are
treated as latent constructs. The study used Smart-PLS software (V.4.0.8). Four hypotheses were posed
in the study: H1: Entrepreneurial orientation (EO) influences firm growth (FG), H2: Entrepreneurial
orientation influences diversification, H3: Diversification has a positive impact on enterprise growth,
H4: Diversification acts as a mediator in the relationship between EO and FG. The statistical analyses
resulted in significant positive effects of the independent variables on the dependent variables, which
means that all hypotheses were confirmed.

Keywords: diversification, enterprise growth, strategies, SME, entrepreneurial orientation.
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